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週
に
1
度

は
お

客
様

と
連

絡
を

と

り
、

意
志

の
疎

通
を

図
り

ま
す

。
 

1
 

は
き

は
き

と
元

気
よ

く
挨

拶

し
、

笑
顔

を
心

掛
け

ま
す

。
 

3
 

お
客

様
の

要
望

を
読

み
取

り
、

先

回
り
し
て

、
そ
れ
を

提
供
し

ま
す

。

＜
私
た
ち
は
＞
 

・
常
に
自
分
を
成
長
さ
せ
る
こ

と
に
努
力
を
続
け
ま
す
。
 

・
失
敗
の
原
因
は
常
に
自
分
に

あ
る
と
考
え
、
次
の
失
敗
を
防

ぐ
た
め
の
改
善
を
行
い
ま
す
。

・
先
に
与
え
る
行
動
を
心
掛
け

ま
す
。
 

・
ひ
と
り
ひ
と
り
が
分
別
あ
る

大
人
で
あ
り
、
お
互
い
を
尊
重

し
あ
い
ま
す
。
 

・
古
く
か
ら
の
慣
習
に
囚
わ
れ

ず
、
よ
り
よ
い
も
の
を
追
求
し

続
け
ま
す
。
 

 

 
株

式
会

社
ア

ー
デ

ン
ト

の
最

大
の

資
産
は
、
従

業
員
で

す
。
で
す
か

ら
、

従
業

員
に

満
足

し
て

も
ら

う
こ

と

を
、

大
切

な
使

命
だ

と
考

え
ま

す
。
 

会
社

は
、

ひ
と

り
ひ

と
り

に
あ

っ

た
最

高
の

職
場

環
境

を
整

え
、

全
員

に
ア

ー
デ

ン
ト

の
社

員
と

し
て

の
誇

り
を

持
っ

て
も

ら
え

る
よ

う
に

、
最

善
の

努
力

を
行

い
ま

す
。
 

ま
た

、
個

人
が

も
て

る
能

力
を

育

成
で

き
る

環
境

を
整

え
、

自
己

実
現

を
後

押
し

し
ま

す
。
 

 

従
業

員
従

業
員

従
業

員
従

業
員

へ
の

へ
の

へ
の

へ
の

約
束

約
束

約
束

約
束
    

ク
レ

ド
ク

レ
ド

ク
レ

ド
ク

レ
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株
式

会
社

ア
ー

デ
ン

ト
は

、
常

に
顧

客
に

喜
ん

で
も

ら
う

こ
と

を
最

も
大

切
な
使
命
と
考
え
ま
す
。
 

そ
の

た
め

に
、

顧
客

に
最

高
の

サ

ー
ビ

ス
を

提
供

す
る

た
め

の
努

力
を

惜
し

み
ま

せ
ん

。
ひ

と
り

ひ
と

り
が

最
高

の
サ

ー
ビ

ス
の

提
供

者
と

し

て
、

ふ
る

ま
う

た
め

に
全

力
を

尽
く

し
ま
す
。
 
 

 
1
0
. 

ア
ー

デ
ン

ト
で

は
、

従
業

員
一

人
一

人

が
、
物
語
の
主
人
公
で
す
。
誰
も
が
主
体

的
に
考
え
、
行
動
す
る
こ
と
を
心
が
け
ま

す
。
 

1
1
. 

ア
ー
デ
ン
ト
は
、
社
会
に
貢
献
す
る
会
社

で
す
。
常
に
会
社
の
利
益
だ
け
で
な
く
、

ど
れ

だ
け

社
会

に
貢

献
で

き
た

か
を

目

標
と

し
ま

す
。
 

1
2
. 

職
場
に
い
る
と
き
も
、
出
た
と
き
も
、
ア

ー
デ

ン
ト

の
社

員
で

あ
る

と
い

う
意

識

を
持
ち
ま
し
ょ
う
。
い
つ
も
肯
定
的
な
話

し
方
を
す
る
よ
う
、
心
掛
け
ま
す
。
何
か

気
に
な
る
こ
と
が
あ
れ
ば
、
そ
れ
を
解
決

で
き

る
人

に
伝

え
ま

し
ょ

う
。
 

5
. 

す
べ
て
の
従
業
員
は
、
自
己
を
高
め
る
訓

練
を
行
い
、
常
に
成
長
を
心
掛
け
ま
す
。

6
. 

会
社

経
営

に
関

す
る

情
報

は
す

べ
て

の

従
業
員
に
伝
え
ら
れ
ま
す
。
こ
れ
を
サ
ポ

ー
ト

す
る

の
は

ひ
と

り
ひ

と
り

の
役

割

で
す

。
 

7
. 

誇
り

と
喜

び
に

満
ち

た
職

場
を

作
る

た

め
に
、
全
て
の
従
業
員
は
、
自
分
が
関
係

す
る

仕
事

の
プ

ラ
ン

ニ
ン

グ
に

関
わ

る

権
利

が
あ

り
ま

す
。
 

8
. 

お
客

様
や

従
業

員
同

士
の

ニ
ー

ズ
を

満

た
す
よ
う
、
全
員
が
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
と
幅

広
い

協
力

を
実

践
す

る
職

場
環

境
を

築

く
役

目
が

あ
り

ま
す

。
 

9
. 

社
員

一
人

一
人

が
経

営
者

の
立

場
で

考

え
、
会
社
の
意
思
決
定
に
参
加
し
ま
す
。

＜
ア
ー
デ
ン
ト
・
ベ
ー
シ
ッ
ク
＞
 

1
. 

ク
レ
ド
は
、
ア
ー
デ
ン
ト
の
基
本
的
な
信

念
で
す
。
全
員
が
こ
れ
を
理
解
し
、
自
分

の
も
の
と
し
て
受
け
止
め
、
常
に
活
力
を

与
え

ま
す

。
 

2
. 

サ
ー
ビ
ス
の
3
ス
テ
ッ
プ
は
、
ア
ー
デ
ン

ト
の
お
客
様
へ
の
対
応
の
基
本
で
す
。
必

ず
3
ス
テ
ッ
プ
を
実
行
し
、
お
客
様
に
満

足
し
て
い
た
だ
き
、
ロ
イ
ヤ
リ
テ
ィ
を
高

め
ま

し
ょ

う
。
 

3
. 

ア
ー
デ
ン
ト
の
使
命
は
、
起
業
家
、
ベ
ン

チ
ャ
ー
企
業
を
応
援
し
、
日
本
を
良
く
す

る
こ

と
で

す
。

ｓ
 

4
. 

起
業
家
を
応
援
す
る
我
々
も
、
ア
ン
ト
レ

プ
レ
ナ
ー
シ
ッ
プ
を
忘
れ
ず
、
常
に
心
が

け
ま

す
。
 

2
0
0
7
.
 
A
r
d
e
n
t
 
c
o
r
p
o
r
a
t
i
o
n
 


